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On a Telefonos Szeretetszolgalat® 2014. évi beszamol6jat
tartja kézben. Kérem, eztton is fogadja szinte koszonetiinket a
csapatunkba vetett bizalomert!

Boldog az, akinek gondja van a nincstelenre,

ha bajba kertil, megmenti az Ur.

Zsolt 41, 2



Valtozasok

A Telefonos Szeretetszolgalat® 2014-ben nagy valtozasokon
ment at. Készonjuk, hogy ezek ellenére szamithattunk a
segitségeére!

e Onalld jogi keret megalapitasa (Solidaris Egyesulet)

e A nemzetk6zi HiP (Help in Practice) tagja lettiink

A valtozasok ellenere a célunk ugyanaz maradt: azonnali
segitséget nyujtani a krizishelyzetben lévéknek.

Az alabbiakban néhany adat minderrol.



1.230 Y

180 190 228 217 241 174
(2009) (2010) (2011) (2012) (2013) (2014)

rrt1 1 1

A szolgalat heti ket alkalommal miikodik:

Csutortokon Marosvasarhelyen 15-20 6ra kdzott.
Péenteken Kolozsvaron 15-20 ora kdzott.

Osszesen kb. 4 200 h iVéS



Igyekszlink minden korosztalynak kezzelfoghato
segitséget nyujtani.

A felhasznalok korcsoportos megoszlasa
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100% = 1.230 személy
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Alegtdobben

iISmeraos.

hallottak rélunk (319%0)

18% — ujsag,
14% — radio,

14% — gyulekezet,
6% — Kolozsvari Magyar Napok,

5% — mas szerveze t,
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Idel tervek

Sajtétajékoztatod
Csapatepito
(6t éve folyamatosan)

Kolozsvari Magyar Napok
(6t éve folyamatosan)

Vasarhelyi Forgatag
(harom éve folyamatosan)

Gyerekkirandulas
(hat éve folyamatosan)

Sajtotajekoztatod

Adventi Szeretetvendégseg
(hat éve folyamatosan)

Marosvasarhely, 2015. majus 28.
Kolozsvar, 2015. majus 29.
Szentegyhéaza, 2015. junius 5-7.
2015. augusztus 17-23.

2015. augusztus 26-30.

2015. szeptember

Kolozsvar, 2015. december 11.

Marosvéasarhely, 2015. december 18.

Kolozsvar, 2015. december 11.

Marosvasarhely, 2015. december 18.
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oo D 1. 349,33 18]

gazdalkodott a Telefonos Szeretetszolgalat® .

K0dszonjik a bizalmat!
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B adds | Frekvenciak | Elerheistg | Radisdcignel | RO Pea® | Q

Wﬁqmmn b b A Kﬂlﬂnvﬁfi Radio 'i"a"gaid
M vaiinis J n . .| Szatmérnémeti!'?,ﬂ FM | Avasfelsofalu 93,}}'&1 | Maramarosszic
== = 1404 AM, Kolozsvar 95,6 FM | EE AM, Nagyszeben 95,4 FM | 1593 AM, Nagyvé

HIREK ~ MUOSDROK  KULTURA  OKTATAS  EGESZSEGUGY AZDAGAL IDOJARAS  BLOGOK 0

bk Elena Udred b Nyehi sokszinlsegihaldzal b Memeskds hitel Ukrajnanak b Cloj-Napoca nem Kolozsvar b Afogyassiiwede|

Sajd Momaer

December 12-4n Bmat szerelatvendégaégre kéazil a Telefonos Szemntetszolgalal.

Az advent kildnleges (dOdszaka Bz evnel, amikor egesz sor oiyan |ellegl esemenyne kenll sor varoson, faivakon, amedyek az emberakel
présbaljak Iedkileg rahangolnl a kdzedgh karacsony dnnepére. A Telefonos Szeretetsrolgalal s llyenkor szervezi meq azt & szép délutant,
amxor Onnepl asztal mellett fsszegydinek hajlektalanok &3 nehanyan azok kozdl, aklk lehetdsepeds a3 3zanoskalk szennt igyekeznek
segltenl masokon
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e-NEPUJSAG...

PUBLICISZTIKA HIRDETESEM ESEMEMYEK pinbal, fbrak & 3215

Telefonos szeretetszolgalat minden csitéridkén

D268/45 5858
R | ALKGLET TG, S0 - 4 B | BER IO D000 A GYORGT

= i fudunk hossnl ton megoldast nydjian, de segitink
tiillarscdiind @ ko poreon, S megeiiznl ragyobs bajok
kehelsdoes kivedkarmanyoil. Mehds helyaeiben ugyanis
besrlkil az ember Blskden, 5 kissbgbasciobbon nam bl
tisztan ki, mem aldlja a megoidas]. Oniéntesenide
MEgErBhalink ey 0E gorcolosr o segitsdgot kéntvel, 5 a
kablind idemeini a bajbae lowl embert. Ligy seocam
Togalimazn, Fogy ol vagyiars, minl ogy poterdl, ami
hajhan el ot wenr, S SCnAbEmennl a2 ol STRETHNATI] -
manda Saj MNorbar, a wleloncs srorciisrolgalal alapdidia,
akdl armdl edrdeziem, Fogy milyen viliozds BRend 2 sxolgdial
miiddénihan.

e e . ~ Egyseama )ik maog, hogy valsmi vagat 4, 6s walimi
ekaxdidk, 5 kichon oy kel Opadnidkanink o municniss,
hogy a ekondlol ezt ne vegyek darre. A iekonos

sxeruintsnoigalal debiban egy ez oxdebdal. A program 2005-ben indull Bolcesydnon s Marcsvasdrholyon 0 soemibly
rdsrviiakvol, hotyd driiembonek mdgaticdyal, ar Erddhi Rolormaius Egyhraskoniiol imosioks mirsyrukourils bernlok
Rxdt. Ekkor diakdnial saerwiziszoigllat programbént mikedit, az olick Bismakban levon lanussgok aapidn dlscersaxiali, =
a jelanben Snild epeciked fomal Sbeo letisrtul alaperabalyT ool s mikSoec ook fofylaisdk wovabo. A omil o &y
bizonyhoma, hogy a sroigdiain nagy szikség van, s igy a2 emiiol iBdsrak a piackeiabls idejnok is ekintheil. Ezandikosan
redm mondiam saolgaliabis?, men soolgdlaind van s2d.

= Miker hivhatd, &5 miksn segltenak?

= Minden colitrmdnbn 15-20 4 kiabtl kbl hivii Bsandnke? Mancs mogyabdl o 0265/555-555-04 tololorszimon. Soolgalatink
Wrizisvonalat jelont arok sramara, akik hajban i, s di Nsdge srondnak, birmiyen dren. Marcsvisdrhelen 18
szemlly soenepal mankatdrsaink koG, 20mishen rpugdiasck ds didkol, bk, farfak egyarinl. Mem csupan ey klid gondoeii
szoigalaindl van b, bir axt is aradmazza. Enndl sokkal atogdbh, & benne foglaliaik o idkords keheilsége s Fobkiran il a
Fedyszinne drionlnk oban esolokben, amikor dlHeen, Jyigysmome, orcel clldlaos van s2Oksdgs vagy bamnilion mas
shrpfecigl elliiiera srord o helefordld.

= M a szolgalat hilss mozgabdrugija?

= Magyon blsriobl vagyuni ama, hogy nem ey plrealapd 1amogeadi idr kivia deire, hanem redlis sxiiksdy, miszernini
rapiainkian ks vannak dheal, szoenfant, ar orvosl ol ndkiBad embanek vagy akknek sOrgison informndoibna lenne
sztkedk, de nem ludiEk, hogy Foun fordulanak. Elsbdoges oduni, o pllanaing segitsegrpijiis maliolf, oxeknek a
somilyebrek a2 egyhad &5 egeh kizdssdgekbe vall integraldsa, axen ar don vaih wighkisdnise lonknél segilséorydjilassal
Ainden olyan mogaidek, akil ma magunk meliett ludunk, a stolgalad lesskenysiod? litva vallalia, bogy segil.

Hiszlink az Sngydery i Adrsadalonnian, amior annek o szolgdlainek a kgloniosabb felhdala az sz, hogy & maghtl
BolajaniSsoial aF akduals kértookiel horea Geoxe, o 1Aredainm wypanis ramosak Rismyt hormal, Facem ieliakegot .

= Mi valvozoll lulajdonibppen?

= Magyon fonins sramunkra, hogy ar a hotyl kerdeményonés holyiokke] holyokned sabl AT Sturorsarids kil Bnyeges KOk
i, Py &gy holandal snbkelyl vidgsrervazetel, o HIP-pal egyltimdkbdye dolgoauark. Hasonbdsiorsn, az RMDS T Holnrs
& Mars magi Tioksrersaomial 5, ami khoiad s, hogy a pelben komokabs 65 [eernlaabt mbdon by ik jon o kil
koS idadkobiber.

._i.l.l.:l!il-
E Bodolai Gydn e
el AT
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Nr. 132644

Acordat in temeiul Legii nr 84/1998 privind mércile si indicatiile
geografice(republicatd), pentru marca:

TELEFONOS
SZERETETSZOLGALAT

Durata de protectie a marcii este de zece ani cu incepere de la data

de 20.11.2013,cu posibilitatea de reinnoire.
Marca este inregistratd pentru clasele de produse/servicii inscrise in

fila din Registrul Marcilor.
Prezentul certificat este valid numai insofit de fila din Registrul Mércilor

corespunzétoare mércii inregistrate.

Conlfirm cele de mai sus
prin semriarea $i aplicarea sigiliului

DIREC[TOR GENERAL

} e




Csapatépitok
(Bothago, 2014. fr

&

uar 28 — marcius 3.)
..v ‘*«\ TS

-
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Kolozsvari Magyar Napok
(2014. augusztus 20-24.)

IATIA

PROL
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Vasarhelyi Forgatag
(Marosvasarhely, 2014. augusztus 27-31)




VI. Gyerekkirandulas
(Adrenalin Park, 2014. szeptember 6.)
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Sajtotajékoztato
(Marosvasarhely, 2014. augusztus 19.)

- I F

TAMOGATO

SEGITSEGRE . k
VAN SIUKSEGE, V.

.
. SEGITENID
 SZERETNG £

A
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Adventi Szeretetvendégség
(Kolozsvar, 2014. december 12))
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