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TELEFONOS SZERETETSZOLGÁLAT ® 
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Ön a Telefonos Szeretetszolgálat    2014. évi beszámolóját 

tartja kézben. Kérem, ezúton is fogadja őszinte köszönetünket a 

csapatunkba vetett bizalomért!   

 

 

 

 

 

 

Boldog az, akinek gondja van a nincstelenre, 

       ha bajba kerül, megmenti az Úr. 

                                                                                                       

Zsolt 41, 2 
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Változások 

 

 

 

A Telefonos Szeretetszolgálat    2014-ben nagy változásokon 

ment át. Köszönjük, hogy ezek ellenére számíthattunk a 

segítségére! 

 

 

 Önálló jogi keret megalapítása (Solidaris Egyesület) 

 A nemzetközi HiP (Help in Practice) tagja lettünk 

 

 

A változások ellenére a célunk ugyanaz maradt: azonnali 

segítséget nyújtani a krízishelyzetben lévőknek. 

Az alábbiakban néhány adat minderről. 

 

 

® 



4 
 

 

 

 

 

 

 

 

  180        190         228        217    241               174 

(2009)      (2010)      (2011)      (2012)      (2013)      (2014) 

 

 

 

 

A szolgálat heti két alkalommal működik:  

Csütörtökön Marosvásárhelyen 15–20 óra között. 

Pénteken Kolozsváron 15–20 óra között. 

 

  Összesen kb. 4.200 hívás 

1.230 ÚJ 
hívás 
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Igyekszünk minden korosztálynak kézzelfogható 

segítséget nyújtani. 

 

 
 

 

Legfiatalabb 

Legidősebb 
 

 

12–99 

A felhasználók korcsoportos megoszlása 

100% = 1.230 személy 
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129település 

7ország 
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Az esetek 94%-ában 
s e g í t e t t ü n k! 

 
 

2%          4% 
              

             
 

 

 

                 Hatékonyság 
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önkéntesség 21% 

 

látogatás 5% 

egyéb 32% 

gondozás 4% 

 

 

 

 

  

   

   

 

 

 

 
 

100% = 1.230 személy 

ruha 24%  

anyagi támogatás 6% 

ima 4% 

 

A hívások17%-a felajánlás 

bútor 4% 
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A  l e g t ö b b e n 

ismerőstől 

hallottak rólunk (31%) 

18% – újság,  

14% – rádió,  

14% – gyülekezet,  

6% – Kolozsvári Magyar Napok,  

5% – más szervezet,  

1% – internet 
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Felajánlások 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

100%= 1.230 betelefonáló 

Kérések 
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Sajtótájékoztató   - Marosvásárhely, 2015. május 28.     

      Kolozsvár, 2015. május 29. 

 

Csapatépítő    - Szentegyháza, 2015. június 5-7. 

(öt éve folyamatosan) 

 

Kolozsvári Magyar Napok - 2015. augusztus 17-23. 

(öt éve folyamatosan) 

 

Vásárhelyi Forgatag  - 2015. augusztus 26-30. 

(három éve folyamatosan) 

 

Gyerekkirándulás  - 2015. szeptember 

(hat éve folyamatosan) 

 

Sajtótájékoztató   - Kolozsvár, 2015. december 11. 

- Marosvásárhely, 2015. december 18.   

       

Adventi Szeretetvendégség - Kolozsvár, 2015. december 11.                            

(hat éve folyamatosan)  - Marosvásárhely, 2015. december 18. 

 

 

 

Idei tervek 
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Támogatóink 

  
2009-től 

 
2010-től 

 

2011-től 

 

2012-től 

 

2014-től 
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2014-ben 57.349,33 lejből 

gazdálkodott a Telefonos Szeretetszolgálat   . 

 

Köszönjük a bizalmát! 

® 
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Csapatépítők 

(Bothágó, 2014. február 28 – március 3.) 

 

(Szentegyháza, 2014. október 24-26.) 
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Kolozsvári Magyar Napok 

(2014. augusztus 20-24.) 
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Vásárhelyi Forgatag 

(Marosvásárhely, 2014. augusztus 27-31) 
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VI. Gyerekkirándulás 

(Adrenalin Park, 2014. szeptember 6.) 
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Sajtótájékoztató 

(Marosvásárhely, 2014. augusztus 19.) 
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Adventi Szeretetvendégség 

(Kolozsvár, 2014. december 12.) 

 

 

 


